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Oferenci,

ubiegajacy si¢ o Udzielenie Zaméwienia

, ZAWIADOMIENIE O WYJASNIENIACH
I ZMIANIE TRESCI SZCZEGOLOWYCH WARUNKOW KONKURSU OFERT

dotyczy: konkurs ofert na wykonywanie $wiadczen zdrowotnych w zakresie diagnostyki
obrazowe;j droga teleradiologii polegajacych na opisywaniu badan TK i RTG
pacjentéw poradni specjalistycznych i oddziatow szpitalnych wykonywanych
W Zespole Zaktadéw Opieki Zdrowotnej w Cieszynie

W odpowiedzi na zapytania Oferentéw informujemy:

Pytanie 1.

Czy Udzielajacy Zamowienia zgodzi si¢ na zlozenie oferty w wersji elektronicznej z podpisem
kwalifikowanym i odpowiednio zaszyfrowanej?

Odpowiedz:

Udzielajacy Zamoéwienia nie wyraza zgody na zlozenie oferty w wersji elektronicznej.

Pytanie 2.
Czy Udzielajgcy Zaméwienia zgodzi si¢ na skrocenie okresu obowigzywania Umowy z 24 na

12 miesiecy?

Odpowiedz:
Udzielajacy Zamoéwienia nie wyraza zgody na skrocenie okresu obowigzywania Umowy.

Pytanie 3.
Czy Udzielajagcy Zamowienia zgodzi si¢ na modyfikacje paragrafu V, punkt 1, podpunkt 5
i wydtuzenie czasu niezbednego do podiaczenia systemu teleradiologii ze wzgledu na obecnie
trwajacy okres urlopowy i przyjmie nastepujace brzmienie:
»Oferent zobowigzuje si¢ w terminie do 10 dni roboczych od podpisania umowy do
nieodplatnego dostarczenia, zainstalowania i skonfigurowania niezbednego sprzetu wraz
z oprogramowaniem oraz zestawienia (konfiguracja podstawowa DICOM) polaczenia
pomigdzy Udzielajgcym Zamowienia a Oferentem, zapewniajac skuteczne oraz bezpieczne
przesylanie i odbieranie danych. Oferent w terminie do 2 miesiecy od podpisania umowy
dokona integracji HL7 z systemem RIS/PACS Udzielajacego Zamédwienia tak by opis badania
byt odsytany do systemu RIS Udzielajacego Zamdwienia”.
Odpowiedz:
Udzielajagcy Zamowienia zmienia brzmienie:
—  §5 ust. 1 pkt 5) wzoru umowy w nastepujacy sposéb:
»Przyjmujagcy Zamowienie zobowiazuje si¢ w terminie do 10 dni roboczych od
podpisania umowy do nieodptatnego dostarczenia, zainstalowania i skonfigurowania
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niezbgdnego sprzgtu wraz z oprogramowaniem oraz zestawienia (konfiguracja
podstawowa DICOM) pofaczenia pomigdzy Udzielajacym Zamowienia
a Przyjmujagcym Zamowienie, zapewniajac skuteczne oraz bezpieczne przesylanie
i odbieranie danych. Przyjmujgcy Zaméwienie w terminie do 2 miesiecy od podpisania
umowy dokona integracji HL7 z systemem RIS/PACS Udzielajacego Zamdwienia tak
by opis badania byt odsytany do systemu RIS Udzielajacego Zaméwienia”.
— pkt V ppkt 5) SWKO w nastepujacy sposob:

»Oferent zobowigzuje si¢ w terminie do 10 dni roboczych od podpisania umowy do
nieodplatnego dostarczenia, zainstalowania i skonfigurowania niezbednego sprzetu
wraz z oprogramowaniem oraz zestawienia (konfiguracja podstawowa DICOM)
polaczenia pomigdzy Udzielajacym Zamowienia a Oferentem, zapewniajac skuteczne
oraz bezpieczne przesytanie i odbieranie danych. Oferent w terminie do 2 miesiecy od
podpisania umowy dokona integracji HL7 z systemem RIS/PACS Udzielajacego
Zamowienia, tak by opis badania byt odsylany do systemu RIS Udzielajacego
Zamowienia”.

Pytanie 4.
Czy Udzielajacy Zamowienia zgodzi si¢ na modyfikacje Zalacznika nr 3 do SWKO Formularz
ofertowy —Badania RTG tak by mozna bylo wskazaé ceny dla badan o réznym czasie uzyskania
opisu z poradni specjalist., poradni specjalist. z rozpoznaniem onkolog., pacjentéw oddzialow
szpitalnych.
Odpowiedz:
Udzielajacy Zamoéwienia zgadza si¢ na modyfikacje Zatacznika nr 3 do SWKO Formularz
ofertowy.
W zwiazku z powyzszym, zmianie ulega:
1. Zalacznik nr 1.2 do SWKO — Zapotrzebowanie ilosciowe Udzielajagcego Zamdwienia
na $wiadczenia w zakresie teleradiologii na okres 24 miesigcy
2. Zalacznik nr 2 do Formularza ofertowego — Formularz ofertowy — Badania RTG,
w brzmieniu stanowigcym zalacznik do niniejszego Zawiadomienia o wyjasnieniach
1 zmianie tresci SWKO.

Pytanie 5.
Czy Udzielajgcy Zambwienia zgodzi si¢ na modyfikacj¢ Zatacznika nr 3 do SWKO Formularz

ofertowy — Badania TK tak by mozna byto wskaza¢ ceny dla badan o réznym czasie uzyskania
opisu z poradni specjalist., poradni specjalist. z rozpoznaniem onkolog., pacjentow oddzialéw
szpitalnych.
Odpowiedz:
Udzielajacy Zaméwienia zgadza si¢ na modyfikacje Zatacznika nr 3 do SWKO Formularz
ofertowy.
W zwiazku z powyzszym, zmianie ulega:
1. Zalacznik nr 1.1 do SWKO — Zapotrzebowanie iloSciowe Udzielajacego Zaméwienia
na $wiadczenia w zakresie teleradiologii na okres 24 miesiecy
2. Zatacznik nr 1 do Formularza ofertowego — Formularz ofertowy — Badania TK,
w brzmieniu stanowiacym zalacznik do niniejszego Zawiadomienia o wyjasnieniach
1 zmianie tre$ci SWKO.

Pytanie 6.
Czy Udzielajagcy Zamowienia zgodzi si¢ na modyfikacje Zatacznika nr 3 do SWKO Formularz

ofertowy — Badania TK, poniewaz obecna jego wersja uniemozliwia wpisanie odpowiedniqh
cen/ warto$ci w przypadku badan dla dodatkowych atrybutéw: badania onkologiczne, badania



porownawcze. W jaki sposéb ma zosta¢ wyrazona warto$¢ dla badan z dodatkowymi
atrybutami: procentowo, czy kwotowo?

Odpowiedz:

Udzielajacy Zaméwienia informuje, ze warto$é dla badan z dodatkowymi atrybutami ma zostaé
wyrazona kwotowo.

Zatacznik nr 3 do SWKO Formularz ofertowy — Badania TK zmieniony zgodnie z odpowiedzia
na pytanie 5.

Pytanie 7.
Czy Udzielajagcy Zamowienia zgodzi si¢ na modyfikacje Zatacznika nr 4 do SWKO Wzor

umowy § 6, pkt 6 i usunigcie z wykazu wykonanych i opisanych badan kolumny Cena. Po
zakonfczeniu kazdego okresu rozliczeniowego Cena za kazde badanie jest uwidoczniona na
wystawianej fakturze.

Odpowiedz:

Udzielajagcy Zamowienia nie wyraza zgody na usuniecie z wykazu, o ktérym mowa
w § 6 ust. 6 pozycji: cena za opis.

Pytanie 8.
Czy Udzielajagcy Zamowienia zgodzi si¢ na modyfikacje Zatacznika nr 4 do SWKO Wzor

umowy §12 pkt 3 i przyjmie nastgpujace brzmienie: ,,Udzielajagcemu Zamoéwienia przystuguje
prawo do naliczenia Przyjmujacemu Zamowienie kary umownej za nieterminowe wykonanie
opisu (...) — za kazdy stwierdzony przypadek w wysokosci 5% ceny brutto opisu nieterminowo
wykonanego z zastrzezeniem ust.4”

Odpowiedz:

Udzielajacy Zamoéwienia wyraza zgode na zmiane zapisu §12 ust.3.

W zwigzku z powyzszym, §12 ust. 3 wzoru umowy otrzymuje brzmienie:

»Udzielajacemu Zaméwienia przystuguje prawo do naliczenia Przyjmujacemu Zamowienie
kary umownej za nieterminowe wykonanie opisu w stosunku do wymogéw okreslonych
W niniejszej umowie — za kazdy stwierdzony przypadek opisu badania TK/RTG* pacjentéw
oddziatéw szpitalnych — 5% ceny brutto opisu nieterminowo wykonanego z zastrzezeniem ust.
4.

Pytanie 9.
Czy Udzielajacy Zamowienia zgodzi si¢ na zmiane tabeli z Zatgcznika nr 3 do SWKO Wykaz

Lekarzy Radiologéw i usunie wymoég podawania numerow PESEL ze wzgledu na fakt, ze sg to
dane wrazliwe.

Odpowiedz:

Udzielajacy Zamdéwienia wyraza zgode na zmiang Zatgcznika nr 3 do Formularza ofertowego
— Wykaz lekarzy radiologéw poprzez usuniecie kolumny — PESEL.

W zalaczeniu aktualny Zatacznik nr 3 do Formularza ofertowego.

Pytanie 10.
Z jakim systemem RIS/PACS Udzielajacego Zamowienia nalezy sie zintegrowac?

Odpowiedz:
Udzielajacy Zamowienia informuje, ze jest to system PACS/RIS to AlleRad
(ExPACS/CHAZON) firmy PIXEL Technology.



Pytanie 11.

Czy Udzielajgce Zamdéwienia dopuszcza mozliwo$é uruchomienia integracji w ciagu 15 dni
roboczych od podpisania umowy? Do momentu wykonania integracji, Przyjmujacy
Zamowienie udostgpnia panel webowy do rejestracji zlecen i odbioru opiséw badan.
Odpowiedz:

Zgodnie z odpowiedzig na pytanie 3.

Pytanie 12.

Czy Udzielajacy Zaméwienie wyrazi zgode na dodanie w umowie zapisu, iz brak zaplaty
naleznosci jest podstawa do wstrzymania S$wiadczenia ushig przez Przyjmujacego
Zamowienie? Wstrzymanie $wiadczen miatoby nastapi¢ po pisemnym wezwaniu do zaplaty,
okreslajagcym nowy termin zaptaty pod rygorem wstrzymania §wiadczen.

Odpowiedz:

Udzielajgcy Zamoéwienia nie wyraza zgody na dodanie zapisu.

Pytanie 13.

Czy Udzielajacy zamowienie dopuszcza ztozenie oferty w formie elektronicznej w postaci
zaszyfrowanego pliku? Jesli tak, na jaki adres email?

Odpowiedz:

Zgodnie z odpowiedzig na pytanie 1.

Pytanie 14.
Czy Udzielajacy zamdéwienie dopuszcza skrdcenie czasu na opis badan TK i RTG z poradni

specjalistycznych do 5 dni?

Odpowiedz:

Udzielajacy Zamowienia informuje, Zze czas na opis badan TK i RTG z poradni
specjalistycznych wynosi do 14 dni zgodnie z pkt IV ppkt 9 SWKO, zatem zaproponowany
termin przez Oferenta zawiera si¢ w ustalonym terminie przez Udzielajagcego Zamdwienia.

Pytanie 15.
Czy Udzielajacy zamowienie dopuszcza, by czas na opis badan liczony byt od ,,momentu

przekazania kompletnych danych"?

Odpowiedz:
Udzielajagcy Zamowienia nie wyraza zgody na zmiang zapisu..

Pytanie 16. .
Ile badan onkologicznych Udzielajacy zamdwienie szacuje, ze bedzie wysyla¢ w trakcie
trwania umowy, zgodnie z podzialem na pozycje w formularzu cenowym?

Odpowiedz:
Zgodnie z odpowiedzig na pytanie 4 i 5.

Pytanie 17.
Czy Udzielajacy zamdOwienie zgadza si¢ na dodanie w formularzu cenowym kolumny dla

badan onkologicznych?

Odpowiedz:
Zgodnie z odpowiedzig na pytanie 41 5.

Pytanie 18. .
Czy Udzielajacy zamdwienie wyraza zgode na usuniecie zapisu w § 3. ust. 8 umowy lub jego
zmiang tak, by kontakt z lekarzem odbywat si¢ w postaci wiadomosci tekstowych w systemie?



Odpowiedz:
Udzielajacy Zamoéwienia nie wyraza zgody na usuniecie zapisu ani zmiane tresci.

Pytanie 19.

Czy Udzielajacy zaméwienie dopuszcza usunigcie z wzoru umowy ust. 1 w § 4?7 Przywotane
rozporzadzenie dotyczy ,,jednostek ochrony zdrowia" wykonujacych badania radiologiczne,
a Przyjmujacy zaméwienie jest Podmiotem Wykonujacym Dzialalnosé Lecznicza.
Odpowiedz:

Udzielajacy Zaméwienie nie wyraza zgody na usunigcie §4 ust. 1 wzoru Umowy.
Rozporzadzenie jest przywolane wylacznie w celu okreslenia wymagan dotyczacych
zatrudnienia lekarza.

Pytanie 20.
Czy Udzielajacy zaméwienie dopuszcza usunigcie z wzoru umowy zapisu w § 4, ust. 7

dotyczacego wprowadzenia informacji o zawarciu umowy do Portalu Swiadczeniodawcy
NFZ?

Odpowiedz:
Udzielajacy Zamoéwienie nie wyraza zgody na usunigcie §4 ust. 7 wzoru umowy.

Pytanie 21.

Co Udzielajacy zamoéwienie ma na mysli poprzez zapis w § 4, ust. 9, punkt g) wzoru umowy?
W wymaganiach dotyczacych swiadczenia ustug nie ma informacji o prowadzeniu
Harmonogramu pracy.

Odpowiedz:

Udzielajacy Zaméwienia usuwa zapis §4 ust. 9 pkt g) wzoru umowy.

Pytanie 22.
Jakiego standardu integracji wymaga Udzielajacy zaméwienie (DICOM/HL7)?

Odpowiedz:
Zgodnie z odpowiedzig na pytanie 3.

Pytanie 23.

Czy Udzielajacy zamowienie wyraza zgode, by § 5, ust. 1. 5) miat brzmienie ,,Przyjmujacy
Zamowienie zobowiagzuje si¢ bez zbednej zwloki od podpisania umowy do dostarczenia,
zainstalowania i skonfigurowania niezbgdnego sprzetu wraz z oprogramowaniem oraz
zestawienia  (skonfigurowania) potaczenia pomiedzy  Udzielajagcym  Zamowienia,
a Przyjmujacym Zamowienie, zapewniajacego skuteczne oraz bezpieczne przesytanie
1 odbieranie danych."?

Odpowiedz:
Zgodnie z odpowiedzig na pytanie 3.

Pytanie 24.

Czy Udzielajacy zamowienie zgadza sie na platno$¢ za integracje systemu po pierwszym
miesigcu na zasadzie refakturowania faktycznie poniesionych kosztéow? Obecnie Przyjmujacy
zamowienie nie moze doktadnie okresli¢ pelnego kosztu integracji.

Odpowiedz:

Udzielajacy Zamowienia nie wyraza zgody.



Pytanie 25.

Co Udzielajacy zam6wienie ma na mysli w zapisie wzoru umowy w § 5, ust. 1, pkt. 18)?
W przypadku zastrzezen co do jakosci badania lub brakow w dokumentacji, lekarz opisujacy
badanie zobowigzany bedzie je odrzuci¢ w systemie dodajac jednoczesnie notatke o powodzie
tego dziatania.

Odpowiedz:

Zapis §5 ust. 1 pkt. 18) zdaniem Udzielajagcego Zamowienia jest czytelny i nie wymaga
dodatkowego wyjasnienia.

Pytanie 26.

Czy Udzielajacy zaméwienie dopuszcza zmiane zapisu w §6, ust. 7 tak, by miat on brzmienie
»Wykaz, o ktérym mowa w ust. 6 niniejszego §, potwierdza przedstawiciel Udzielajacego
Zamowienia. Ewentualne zastrzezenia Udzielajacego Zaméwienia, co do wykazu powinny
zosta¢ zgloszone nie pozniej niz w terminie 7 dni od jego otrzymania, pod rygorem uznania
zestawienia bez zastrzezen."?

- Odpowiedz:

Udzielajagcy Zamowienia nie wyraza zgody na skrécenie terminu do 7 dni.

Pytanie 27.

Czy Udzielajacy zamdwienie dopuszcza zmiang zapisu w §7, ust. 1 tak, by miat on brzmienie
» Wartosci w Cenniku bedg zwaloryzowane, tj. zwigkszone, o 20% po 12 miesiacach od dnia
zawarcia umowy co nie wymaga zmian w Umowie i podpisywania aneksu.", jednoczesnie
usuwajac zapisy z §7 ust. 2 oraz §7 ust. 4?

Odpowiedz:

Udzielajagcy Zamowienia nie wyraza zgody.

Pytanie 28.
Czy Udzielajgcy zamdwienia dopuszcza dopisanie w § 8. ustepu 4 o brzmieniu ,,Udzielajacy

Zamowienie ponosi pelng odpowiedzialnos¢ za wszelkie roszczenia, skierowane w stosunku do
Przyjmujgcego Zamowienia, zwigzane z niewlasciwie wykonanymi $§wiadczeniami bedacymi
przedmiotem niniejszej umowy, a w szczegdlnosci zobowigzany jest do pokrycia szkody
spowodowanej natozeniem przez ptatnikow $wiadczen kar pienieznych, w tym umownych lub
obowigzkéw odszkodowawczych, o ktérych mowa w kontraktach zawartych z platnikami
swiadczen a Udzielajacym Zamowienia, jezeli natozenie tych kar lub obowiazku zaptaty
odszkodowania bylo wynikiem niewtasciwego wykonania przez Udzielajacego Zamoéwienie
zadan i obowigzkéw wynikajacych z niniejszej umowy.", jednoczesnie dopisujac w § 8. ust.
1 na koncu informacji ,,z zastrzezeniem ust. 3. oraz ust.4"?

Odpowiedz:
Udzielajacy Zamoéwienia nie wyraza zgody na dodanie §8 ust. 4.

Pytanie 29.
Czy Udzielajacy zamowienie moze udostgpni¢ ,,wdrozone srodki techniczne i organizacyjne",

do ktérych odnosi si¢ w § 9 ust. 8?

Odpowiedz:
Udzielajacy Zamoéwienia wykresla § 9 ust. 8 wzoru umowy.

Pytanie 30.
Czy Udzielajacy zamoéwieni dopuszcza zmiane zapisu w wzorze umowy §9 ust. 11 tak, by miat

on brzmienie ,,Przyjmujacy zamowienie o$wiadcza, ze nie bedzie korzystat z ustug innego



podmiotu przetwarzajacego (Podwykonawcy) niz firma Radpoint sp. z 0.0 (KRS: 0000464006)
w zakresie dostarczania narzedzi do sporzgdzania opiséw."?

Odpowiedz:
Udzielajagcy Zamdwienia nie wyraza zgody na zmiane zapisu §9 ust.11.

Pytanie 31.

Czy Udzielajacy zamowienie wyraza zgode na usuniecie z wzoru umowy w §12 ustepéw 3 oraz
4, a takze zmiang w ustgpach 1 oraz 2, by dotyczyly one zaréwno badan z poradni
specjalistycznych jak i oddziatéw szpitalnych?

Odpowiedz:

Udzielajacy Zamo6wienia nie wyraza zgody na usuniecie §12 ust. 3 i 4 oraz zmiane zapisu §12
ust.112.

Pytanie 32.

Czy Udzielajacy zamowienie dopuszcza usunigcie z Wykazu Lekarzy Radiologow (Zatacznik
nr 3 do formularza ofertowego) danych wrazliwych, tj. numeru PESEL?

Odpowiedz:

Zgodnie z odpowiedzig na pytanie 9.

Udzielajacy Zamoéwienia przedstawia w nowym brzmieniu:

Zalacznik nr 1.1. do SWKO

Zatacznik nr 1.2. do SWKO

Zakacznik nr 1 do Formularza ofertowego

Zakacznik nr 2 do Formularza ofertowego

Zakgcznik nr 3 do Formularza ofertowego

Zalgcznik nr 4 do SWKO - wzér umowy uwzgledniajacy wszystkie zawarte
w wyjasnieniach zmiany.
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